Nordea

1. Tillampningsomrade samt de bestammelser och avtal som

ska tillampas

Dessa villkor tillampas pa det avtal Nordea Bank Abp (‘banken’) och

kunden ingatt och genom vilket banken atar sig att

e registrera och forvalta kundens vardeandelar pa ett
vardeandelskonto

e fdrvara och forvalta kundens vardepappersegendom

e fdrvara och forvalta kundens utlandska vardepapper och
hanforliga kontorattigheter

e forvara kundens placeringsfondsandelar.

P4 uppdrag som géller vardeandelar och vardepapper (genomforing
och férmedling) tillampas vid var tid gallande inhemsk eller utlandsk
lag och myndighetsforordningar, varje marknadsplats och clearing-
organisations regler och férordningar samt bankens vid var tid
géllande allmanna villkor fér uppdrag om kop och férséljning av
vardepapper. Om kunden till sin natbankstjanst anslutit den tjanst
som banken vid var tid tillhandahaller i natbanken och som &r avsedd
for placering, tilldmpas dessutom bankens vid var tid gallande
allménna avtalsvillkor for tjanster som anvéands med bankkoder.

Pa kundforhallandet tillampas dessutom géllande vardepappers- och
vardeandelslagstiftning samt beslut och myndigheters anvisningar
som givits med stdd av lagstiftningen samt, i form av marknads-
bestammelser, instruktioner, anvisningar och foreskrifter for
marknadsplatserna och clearingorganisationerna samt den pa
respektive marknad géllande handelsseden.

Ifall den avtalsenliga verksamheten sker utomlands, tillampas pa
motsvarande satt respektive lands lagstiftning och évriga
marknadsbestammelser.

Ifall dessa villkor avviker fran inhemsk eller utlandsk lagstiftning,
myndighetsbeslut, foreskrifter och anvisningar som utfardats med
stod av lagstiftningen eller fran évriga marknadsbestammelser,
tillampas i forsta hand ifrdgavarande bestammelser.

2. Definitioner

Vardepapper

Med vardepapper avses inhemska och utlandska vardepapper i
enlighet med vardepappersmarknadslagen.

Kunden

En avtalspart, som har godkéant dessa villkor och som banken har
godként som kund. Kunden handlar i eget namn och for egen del i
forhallande till banken.

Marknadsplats &r en reglerad marknad som avses i lagstiftningen
och en multilateral handelsplattform, handel som motsvarar dessa i
andra stater &n Finland samt en inhemsk eller utlandsk
clearingorganisation.

Med marknadsregler avses de beslut, myndighetsférordningar och -
regler som har getts utifran gallande lagstiftning samt regler,
anvisningar och bestammelser fér marknadsplatser, marknadernas
Ovriga sjalvreglering samt den handelssed som tillampas vid var tid.

Med LEI-kod avses en identifieringskod for féretag som ar avsedd
for att identifiera organisationer som fungerar pa finansmarknaden.
LEI &r en forkortning av engelskans Legal Entity Identifier. Koden
bestar av 20 tecken och baserar sig pa standarden 1ISO 17442.

MIiFID Il avser Europaparlamentets och radets direktiv 2014/65/EU
av den 15 maj 2014 om marknader for finansiella instrument och om
andring av direktiv 2002/92/EG och av direktiv 2011/61/EU och
implementeringen av detta jamte rattsakter och Europaparlamentets
och radets forordning (EU) nr 600/2014 av den 15 maj 2014 om
marknader for finansiella instrument och om &ndring av férordning
(EV) nr 648/2012.

Med varaktigt medium avses vilket som helst medium med hjalp av
vilket kunden kan spara uppgifter som riktats till hen personligen pa
s& satt att uppgifterna finns tillgangliga for senare bruk under en tid
som ar andamalsenlig for uppgifternas anvandningsandamal, och
som mdjliggor kopiering av uppgifterna i ett oférandrat format.

Med forvaltare avses nedan banken (Nordea Bank Abp), om inte
négot annat sarskilt anges.
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Med kontaktperson avses den befullméktigade person som kunden
meddelat banken och som har ratt att fér kundens rékning ge banken
order och anvisningar som ar bindande for kunden.

3. Atgarder som ingdr i avtalet

3.1. Forvar

Vérdeandelar

De av kundens vardeandelar som ingdr i Finlands vardeandels-
system finns pa ett vardeandelskonto i kundens namn i det
vardeandelsregister som fors i bankens namn i Euroclear Finland
QOy:s vardeandelsregister.

Utlandska vardepapper och hanforliga kontorattigheter
Kundens utlandska vardepapper registreras per kund i bankens
forvarsbokféringssystem som kontoréattigheter mellan banken och
kunden. Utlandska véardepapper som motsvarar de kontorattigheter
som registrerats i bankens férvarsbokforingssystem forvaras av
bankens utlandska forvaringsinstitut.

| egenskap av kontoftrvaltare svarar banken for alla kontakter till
kunderna med undantag for vissa fall da det ar nédvandigt att
Euroclear Finland Oy kontaktar kunden direkt. Dessa undantags-
situationer definieras ndrmare i Euroclear Finland Oy:s stadgar.

Banken forvarar de dokument som ligger till grund for registreringarna
och registreringsansokningarna pa det satt som faststélls i lag och
narmare i Euroclear Finland Oy:s stadgar.

Banken har namngett en person som har tillrackliga kunskaper och
behdrigheter for att ansvara for iakttagandet av skyldigheter i
anslutning till férvaringen av kundmedel.

Fysiska vardepapper
Fysiska vardepapper forvaras i ett forvar i kundens namn i bankens
valv avskilt fran bankens egna vardepapper.

3.2. Forvaltningsatgarder
Forutom forvar utfor banken betraffande vardepapper i forvaret
féljande forvaltningsatgarder:

Aktier

e redovisning av mottagen utdelning

meddelanden om emissioner

teckningar enligt det uppdrag som kunden har gett

utbyte av talonger, aktiebrev och interimsbevis

meddelanden om emissioner av konvertibla skuldebrev,

optionslan samt optionsratter. Dessutom meddelar banken om

offentliga kdp- och séljanbud samt inlésningskrav och genomfor

atgarderna i samband med detta enligt det uppdrag som kunden

har gett

e meddelanden om fusioner, andring av aktiens nominella varde
(split) och utbyte av aktier samt genomfor atgarderna enligt det
uppdrag som kunden har gett.

Banken skoter vinstutdelningen for fysiska aktier i férvaret endast om
aktiebrevet har en utdelningskupong som utdelningen betalas mot
eller om en notering om vinstutdelningen kan antecknas i aktiebrevet.

Obligationer, debenturer och andra obligationslan

e inlésning av upplupen avkastning och kapitalamortering samt
inkassering och redovisning av uppsagda obligationer,
debenturer och andra obligationslan inom ramen for den tackning
som erhallits av emittenten samt

e utbyte av teckningsbevisen mot skuldebrev.

Konvertibla skuldebrev, optionsbevis och optionsratter

e meddelanden om att teckningstiden for utbytesréatt som hanfor sig
till konvertibelt skuldebrev upphér och genomférande av dartill
horande atgarder enligt kundens uppdrag.

Meddelandet sénds eller ges pa annat sétt senast tre (3) veckor
innan den sista tecknings-/bytestiden gar ut. Efter det har banken inte
anmalningsskyldighet vad galler konvertibla skuldebrev som finns pa
vardeandelskonto/i férvar.

Warranter
e redovisning av mottagen betalning.
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Andelar i placeringsfonder
e inlésning och redovisning av vinstandelar p& kupongbasis.

Bankens forvaltningsatgard omfattar endast férvar om fonden betalar
in vinstandelen direkt pa kundens konto.

Bank- och foretagscertifikat samt 6vriga depositionsbevis
e mottagande och redovisning av réntor och kapital.

| frAga om vardeandelar genomfér banken ovan namnda eller
motsvarande atgarder betraffande de vardepapper som har éverforts
till vardeandelssystemet och registrerats pa ett vardeandelskonto.

Banken skdter om att de vardepapper som finns i férvaret byts ut mot
vardeandelar som registreras pa kundens vardeandelskonto.

Banken tar for kundens rékning emot de utbetalningar som grundar
sig pa vardeandelarna.

| frAga om Gvriga vardepapper skoter banken endast forvaret av
dessa.

Ovriga atgarder

Ifall kunden inte fore den utsatta dagen svarat pa den forfragan som
banken sént om avgiftsbelagd aktieemission, har banken ratt, men
inte skyldighet, att sélja teckningsréatterna. Betréffande en aktie-
emission utan avgift tecknar banken gratisaktierna inom ramen for
jamn delbarhet. Banken har ocksa ratt, men inte skyldighet, att sélja
de 6verskjutande teckningsratterna.

Banken har ratt, men inte skyldighet att vidta andra atgarder an de
som sarskilt namns i villkoren, ifall de &r nédvandiga for att bevara
kundens rattigheter.

Banken har ratt att fér kundens rakning vid behov teckna transport
pa vardepapper samt att motta utbetalningar.

Banken har ratt att dppna ett separat vardeandelskonto/forvar fér
sddana vardeandelar/vardepapper som ar foremal for pantsattning,
utmatning, kvarstad samt andra sakringsatgarder utfardade av
myndighet.

3.4. Forvaltarregistrering

Vardeandelar som ags av en utlandsk kund registreras i kundens
namn, om kunden inte ber om att dessa ska forvaltarregistreras.
Om kunden vill férvaltarregistrera endast en del av sina véarde-
andelar, 6ppnas for kunden ett separat vardeandelskonto for dessa
vardeandelar. For forvaltarregistrering ska kunden underteckna ett
separat skriftligt samtycke.

For att kunna delta i bolagsstdmma och dar anvanda yttrande- och
rostratt bor aktieagaren registrera sig pa den temporéara delagarlista
som Euroclear Finland Oy uppratthaller.

3.5 Penningmarknadsinstrument
Ett separat vardeandelskonto ska dppnas fér penningmarknads-
instrument som ingar i vardeandelssystemet.

Ifall kunden &r ndgon annan an ett samfund som &r befriat fran
kallskatt pa ranteintakter eller forskottsinnehallning, kan pa
vardeandelskontot registreras endast obligationslan vars
ursprungliga I6ptid ar 6ver ett &r, om det inte med banken skriftligen
avtalas om annat.

3.6 Bankens clearinguppdrag

Banken kan for clearing av affarer som géller vardepapper anvanda
clearing i realtid for vardepappers- och penningtransaktioner och vad
géller penningtransaktionerna aven clearing enligt avtal.

Clearing i realtid betyder att banken goér vardepappers- och/eller
penningtransaktioner i enlighet med det clearinguppdrag som géller
bolagets clearing d& affaren realiserats p& marknadsplatsen.
Clearing enligt avtal betyder att banken goér penningtransaktionerna
enligt clearingen pa clearingdagen oberoende av om affaren
realiserats pa marknadsplatsen.

Om en affar som clearats enligt avtal inte realiseras eller annulleras
och affaren inte kan clearas av skal som inte beror p& banken har
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banken réatt att utan kundens samtycke annullera de penning-
transaktioner som gjorts till konton i anslutning till affaren. Banken har
ocksa rétt att annullera valutahandel i anslutning till affarer som
clearats enligt avtal genom att gora motkap till kursnivan vid
annulleringstidpunkten.

4. Utlandska véardepapper

Pa utlandska vardepapper och hanférliga kontorattigheter tillampas i
forsta hand villkoren i denna punkt och 6vriga villkor sdvida de inte
strider mot villkoren i denna punkt. Villkoren i punkterna 3.2
Forvaltningsatgarder, 3.4. Forvaltarregistrering och 3.5.
Penningmarknadsinstrument tillampas dock inte pa utlandska
vardepapper och hanforliga kontorattigheter.

4.1 Utlandska vardepapper och hanforliga kontorattigheter
Vardepappren férvaras hos en utlandsk bank, ett fondbolag eller ett
forvaltarsamfund (nedan forvaringsinstitut) som banken valt. Kundens
utlandska vérdepapper forvaras normalt hos ett utlandskt forvarings-
institut pa konton pa vilka lokal lagstiftning tillampas. Kundens
kontorattigheter i anslutning till utlandska vardepapper kan darfor
vara olika an rattigheterna i anslutning till inhemska vardepapper.

Banken har ratt att infora marknads- och produktspecifika
begransningar. Inga fysiska vardepapper éverlamnas till kunden.
Utlandska vardepapper kan i allmanhet inte registreras utomlands i
kundens namn, utan de registreras i bankens eller férvarings-
institutets namn pa kundmedelskonton. De utlandska vardepapper
som kunden innehar kan da inte nodvandigtvis sarskiljas vid
eventuella konkurssituationer eller évriga insolvenssituationer. Enligt
specificeringen i bankens bokforing éver utlandska forvar ingar de
utlandska véardepapper som kunden innehar och hanférliga
kontoréttigheter i kundens egendom.

Kundens utlandska vardepapper kan forvaras pa ett gemensamt
konto som omfattas av utlandsk lagstiftning, dvs. ett konto som har
flera parters vardepapper och/eller ocksa bankens eller férvarings-
institutets vardepapper. Kundens réatt till de vardepapper som
foérvaras pa det gemensamma kontot kan vara en andelsratt enligt
antal till medel p& det gemensamma kontot eller en annan
samaganderatt som baserar sig pa utlandsk lagstiftning. Detta kan ha
betydelse bl.a. nar utdelningsandelar vid bolagshandelser definieras
samt nér tillgdngarna separeras vid eventuell konkurs eller annan
motsvarande insolvenssituation samt vid eventuella fel vid
handelsclearing.

Ifall banken staller sina egna vardepapper som sakerhet ocksa for
kundens affarer, har banken kundens vardepapper som sékerhet.
Om den sékerhet som banken stéllt for kundens rékning inte racker
till for genomforandet av bade bankens egna och kundens affarer,
har banken réatt att valja vilkendera affar som ska genomforas.
Forvaringsinstitutet for utlandska vardepapper kan ocksa ha
sakerhets- eller kvitteringsratt till vardepappren i friga. Nar det galler
vardepapper som forvaras pa det gemensamma kontot kan kundens
vardepapper vara foremal for sakerhets- eller kvitteringsratt &ven pa
basis av andras an kundens forpliktelser.

Om en betalning som géller clearing, betalning av avkastning eller
annan bolagshéandelse som géller vardepappershandel, sker i annan
valuta an valutan for kundens férvaltningskonto, goér banken
nddvandiga valutaaffarer och gottskriver kundens konto i forvaltnings-
kontots valuta om inte annat avtalats. Kunden svarar for de kostnader
som orsakats av valutavéxlingen och bar valutakurs-risken till foljd av
andrade valutakurser i anknytning till bolags-handelser och
penningtransaktioner.

4.2 Utlandska vardepapper som ar foremal for handel pa
reglerad marknad i Finland

For handel i Finland har vardepappren registrerats hos emittentens
lokala vardepapperscentral i bankens namn for kundens rakning eller
hos Euroclear Finland Oy i kundens namn.
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4.3 Forvaltningsatgarder for utlandska vardepapper

De forvaltningsatgarder som namns i punkt 3.2 i dessa villkor vidtar
banken vad géller andra vardepapper an de som ar foremal for
handel pa en reglerad marknad pa Nasdaq Helsinki Oy, endast om
tidpunkten for &tgarden i tillrackligt god tid har meddelats i Officiella
tidningen eller en riksomfattande dagstidning eller om emittenten av
vardepappret skriftligen sarskilt meddelat banken om atgarden och
banken har gatt med pa att genomféra den. Banken ansvarar inte for
forvaltningsatgarder som inte meddelats banken pa ovan namnda
séatt. Genomforandet av forvaltningsatgarden kan avvika markant
fran det beslut eller den forvaltningsatgard som emittenten av
vardepappret meddelat.

4.4 Bankens ratt att agera utifran forvaringsinstitutets
féorhandsuppgifter om bolagshéndelse eller betalning

Banken har ratt, men inte skyldighet, att genomféra en bolags-
héndelse eller gottskriva en betalning till kundens forvaltningskonto
utifrdn forhandsuppgiften fran forvaringsinstitutet. Om betalningen
fran forvaringsinstitutet eller annan betalning som galler bolags-
handelse avviker fran forhandsuppgiften eller om banken inte, pa
grund av en orsak som inte beror pa banken sjalv, f&r motsvarande
medel fran férvaringsinstitutet vid den éverenskomna tidpunkten, har
banken rétt att gora alla nédvandiga korrigeringar p& kundens
konton.

Banken har ratt att debitera kundens forvaltningskonto med de
kostnader som orsakas banken av det ovan ndmnda.

4.5 Bankens ratt till korrigeringar

Om kunden har fatt en felaktig eller omotiverad betalning

(for lite eller for mycket), har banken réatt att korrigera betalningen
genom att debitera eller gottskriva kundens forvaltningskonto eller
vardeandelskonto/férvar samt genomfora de eventuellt nddvandiga
valutaaffarerna i anslutning till de ovan namnda atgarderna.

Banken har ratt att ta ut de kostnader som orsakas banken av det
ovan namnda fran kundens férvaltningskonto.

4.6 Information till aktiedgarna

Det utlandska forvaringsinstitutet ansvarar for att informationen till
aktiedgarna formedlas till banken. Banken sander kunderna den
information till aktieagarna som banken fatt fran det utlandska
forvaringsinstitutet och som kraver atgarder av kunden. Banken
forsoker ocksa férmedla den information som banken far sa sent fran
forvaringsinstitutet att informationen inte kan férmedlas till kunden
inom den tid som behdvs for att genomféra kundens uppdrag.
Banken ansvarar inte for att den information som det utlandska
forvaringsinstitutet sénder ar korrekt. Banken har ingen sérskild
informationsskyldighet om emittenten, férvaringsinstitutet eller nagon
annan instans skoter informationen till aktiedgarna.

Banken &r inte skyldig att till innehavaren av véardepapper férmedla
information som banken endast fatt for kannedom och som det
utlandska forvaringsinstitutet inte formedlar vidare antingen till
emittenten, den som organiserar transaktionen eller motsvarande
(t.ex. grupptalan).

4.7 Uppdrag som galler bolagshandelser

Banken meddelar kunden den tidsfrist som galler bolagshandelsen
och kunden méste sdnda uppdraget om bolagshéndelsen till banken
inom denna tidsfrist.

Banken har ratt att begransa valmagjligheter i anslutning till
bolagshandelserna.

Banken férmedlar uppdraget till forvaringsinstitutet for
genomfdrande. Banken ansvarar inte for att instruktionerna
verkstalls.

Forvaringsinstitutets berékning av utdelningsandelar i anslutning till
bolagshandelserna eller en faktor som beror pa marknadsregler kan
paverka den utbetalning som kunden far i anslutning till
bolagshandelsen.

Om kunden inte ger banken det uppdrag som géller
bolagshandelsen inom den tidsfrist som banken gett, har banken réatt
men inte skyldighet, att vidta atgarder.
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Kundens uppdrag som gaéller bolagshéndelser &r alltid bindande om
inte forvaringsinstitutet godkanner kundens annullering.

4.8. Betalningar i anslutning till bolagshéndelser

Banken férmedlar betalningar i anslutning till bolagshéandelser till
kundens forvaltningskonto om inte annat avtalats. Skatt debiteras for
betalningen om tillampliga skatteregler sa forutsatter samt en
eventuell avgift som forvaringsinstitutet eller annan instans debiterar.

Betalningarna registreras pa kundens forvaltningskonto senast tio
(10) bankdagar efter det att banken har fatt forvaringsinstitutets
anmalan om att betalningen har ankommit och registrerats pa
bankens konto. Om betalningen ar i valuta, férmedlas den vaxlad till
euro enligt kurserna i valutahandeln om inte annat har avtalats
skriftligen.

Debiteringarna fr&n kundens forvaltningskonto eller motsvarande
konto registreras enligt den dag da forvaringsinstitutet har anmalt
debiteringen eller s& som valutabestammelserna forutsatter.

Vardepapper fran en bolagshandelse registreras i kundens forvar
senast tio (10) bankdagar efter att banken har mottagit férvarings-
institutets bekraftelse om att vardepappren har registrerats i bankens
forvar.

P& utlandska marknader genomfors inte bolagshandelser som t.ex.
aktiesplit nédvandigtvis pa den utsatta dagen vilket kunden méste ta
hénsyn till i samband med handeln.

4.9 Bolagsstammor

Det ar i allmanhet inte mgjligt for kunden att delta i ett utlandskt
bolags bolagsstamma. Om det gér att arrangera deltagandet, har
banken rétt att frdn kundens forvaltningskonto uppbéra de kostnader
som aktiedgarens deltagande medfér och de avgifter som separat
avtalats.

4.10 Utbetalning av avkastning

Avkastningen i valuta pa vardepappren och kapitalaterbaringar
utbetalas alltid omréknade till valutan fér kundens forvaltningskonto
enligt de kurser som anvands i valutahandeln, om inte annat avtalats.
Betalningarna registreras pa kundens forvaltningskonto senast tio
(10) bankdagar efter att banken har fatt férvaringsinstitutets
bekraftelse om att betalningen ankommit och registrerats pa
bankens konto. For den erlagda avkastningen uppbérs skatt, om
skattebestammelserna sa forutsatter.

De vardepapper som kommer som betalning av avkastning
registreras i kundens forvar senast tio (10) bankdagar efter att
banken har mottagit forvaringsinstitutets bekréaftelse om att
vardepappren har registrerats i bankens forvar. Kunden far uppgift
om de vardepapper som kommer som betalning av avkastning
endast om kunden utifran forvaringsinstitutets information har
mdjlighet att valja om hen mottar betalningen av avkastningen i
pengar eller i vardepapper. Om kundens férmdgenhet inte racker till
aktieval, ansvarar kunden for eventuella kostnader nar utdelningen
betalas i pengar.

4.10.1 Bankens ratt att agera utifran férvaringsinstitutets
forhandsuppgifter som galler betalning av avkastning

Banken har rétt, men inte skyldighet, att betala avkastning utifrén
forvaringsinstitutets forhandsuppgifter. Om betalningen fran
férvaringsinstitutet eller annan betalning i anslutning till bolags-
handelsen avviker fran férhandsuppgiften eller om banken inte, pa
grund av en orsak som inte beror pa banken sjalv, far motsvarande
medel fran forvaringsinstitutet vid den tidpunkt som star i férhands-
uppgiften, har banken rétt att géra nddvandiga korrigeringar pa
kundens konton.

Banken har ratt att debitera kundens foérvaltningskonto med de
kostnader som orsakas banken av det ovan namnda.

4.10.2 Bankens ratt till korrigeringar

Om kunden har fatt en felaktig eller omotiverad betalning (for lite eller
for mycket) i anslutning till betalningen av avkastningen, har banken
ratt att korrigera betalningen genom att debitera eller gottskriva
kundens forvaltningskonto eller vardeandelskonto/forvar samt
genomfdra eventuella nddvandiga valutaaffarer i anslutning till de
ovan namnda atgarderna.
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Banken har ratt att ta ut de kostnader som orsakas banken av det
ovan namnda fran kundens forvaltningskonto.

4.11 Raéttsliga fel

Banken &r inte ansvarig ifall de aktier som registrerats for handel hos
en lokal vardepapperscentral eller Euroclear Finland Oy belastas av
ett for banken tidigare obekant rattsligt fel, sdsom utomstaendes
agande- eller pantratt.

4.12 Overlatelse av vardeandelar och vardepapper

Banken ska utan dréjsmal underrattas om alla andringar i &gande-
ratten samt om 6vriga &ndringar som sker i tidigare registrerade
uppgifter. Banken, den utlandska emittenten eller den lokala
vardepapperscentralen svarar inte for forlust av rattighet som
orsakats av att meddelande om éverforing av aganderatten eller
andring som skett i de tidigare registrerade uppgifterna har
forsummats.

5. Skétselkonto
Kunden ska som forvaltningskonto ha ett konto i Nordea Bank Abp,
pa vilket utdelning o. dyl. likvider betalas.

Kunden befullméktigar banken att debitera forvaltningskontot med de
avgifter som féranleds av atgarder i samband med forvaltningen av
egendomen samt for erlaggandet av bankens serviceavgifter och
provisioner.

Kunden ansvarar for att det finns tillrackliga medel p& kontot for
ovannamnda debiteringar.

Ifall det pa kontot pa debiteringsdagen inte finns tillrackliga medel for
detta andamal, svarar banken inte for att uppdraget utfors.

Om det forvaltningskonto, som &r en forutsattning for detta avtal, har
avslutats medan vardeandelskontot/férvaret &r i kraft, har banken rétt
att 6ppna ett nytt forvaltningskonto for de atgarder som avses i punkt
21. Avtalets giltighetstid och upphérande.

6. Serviceavgifter och andra avgifter
Banken uppbar serviceavgifterna enligt bankens géllande Prislista i
en eller flera rater.

Prislistan, som utgor en del av detta avtal, finns till paseende pa
bankens samtliga kontor.

Utover de serviceavgifter som ska betalas till banken ska kunden
dessutom betala eventuella andra avgifter och kostnader som géller
tjianster som erbjuds kunden enligt detta avtal samt eventuella
provisioner, avgifter och kostnader som Euroclear Finland Oy och
andra parter eventuellt tagit ut av banken i anslutning till detta avtal.

7. Andring i Prislistan

Banken informerar kunden skriftligen om avgifter som inte ingick i
Prislistan da avtalet undertecknades. Avgiften trader i kraft fran
borjan av den kalendermanad som narmast foljer en manad efter att
banken har skickat kunden ett meddelande om &ndringen.

Banken informerar om hojningar av avgifter i Prislistan. Andringen
trader i kraft fran borjan av den kalendermanad som narmast foljer
en manad efter det att hojningen har publicerats i Prislistan. P& ovan
namnt satt meddelar banken ocksd om sadana avgifter som orsakas
av lagéandring eller direktiv av myndighet.

Om kunden inte godkénner andringen, ska hen skriftligen sdga upp
avtalet innan andringen trader i kraft.

8. Information till kunden

Om inte annat har avtalats sander banken en bekréaftelse till kunden
over de registreringar som gors pa vardeandelskontot/i forvaret,
minst en gang i manaden, forutsatt att det skett forandringar i
registreringarna efter den féregéende bekraftelsen.

Meddelandet sands ocksa till évriga rattsinnehavare som registrerats
pa vardeandelskontot, ifall beslutet galler deras réttigheter.

Banken sander varje ar senast fére den tidpunkt som faststalls i
lagstiftningen en férteckning 6ver den formdgenhet som vid slutet av
foregdende &r fanns pa vardeandelskontot/i forvaret.
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Om en prisuppgift inte finns tillganglig pa marknaden foér nagot
vardepapper i forvaret har banken ratt att ange en rimlig uppskattning
av prisuppgiften.

Banken har ingen separat informationsskyldighet for atgarder som
omfattas av avtalet om emittenten eller dess representant vidtar
atgarden. Informationsskyldighet foreligger inte heller da I6ptiden for
warranter upphor. Inget separat meddelande sénds till kunden om
teckningsratter som férvarvas under teckningstiden vid emissioner
eller om aktier som under atgardstiden for ett kdpeanbud eller
inlosenanbud lamnats pa vardeandelskontot/i forvaret. Nagot separat
meddelande sands inte heller till kunden om genomférande av
forvaltningsatgard t.ex. for teckningsratter som forvarvas under
teckningstiden vi emissioner eller om aktier som under atgardstiden
for ett kopeanbud eller inlésenanbud lamnats pa vardeandelskontot/i
forvaret.

Banken ér inte skyldig att formedla information om en transaktion
som banken endast fatt fér kannedom.

Banken har ratt att formedla information fr&n en emittent, ett
forvaringsinstitut eller annan tredje part pa det sprak som banken fatt
informationen pa eller pa annat sprak som banken véljer. Banken
ansvarar inte for dversattningens riktighet eller for eventuell skada
som uppkommit pa grund av den.

Banken ar inte skyldig att informera kunden om en eventuell grupp-
talan som géller ett vardepapper som &r eller har varit i férvar trots att
banken fatt kannedom om grupptalan.

9. Reklamations- och anmélningsskyldighet

9.1 Kundens reklamationsskyldighet

Ifall kunden anser att banken har handlat i strid med dessa villkor,
ska kunden gora en anmarkning om detta till banken inom 30
kalenderdagar fran det kunden har fatt kannedom om &tgéarden
betraffande vardepappersforvaret/vardeandelskontot. Tidsfristen
borjar i enlighet med punkt 22. Bankens meddelanden.

Om inte anmérkningen ges inom denna tidsfrist, anses kunden ha
godkant atgarden.

9.2 Kundens skyldighet att [damna upplysningar

Kunden ar skyldig att informera banken om andringar i hens namn,
adress, skattemassiga stéllning, alla medborgarskap, LEI-kod och
andra kunduppgifter.

Banken har rétt att pa eget initiativ uppdatera kundens
adressuppgifter utgédende fran uppgifter som banken erhallit fran
befolkningsregistret eller ndgon annan tillforlitlig officiell instans.

Kunden ska meddela banken ifall hens kontaktperson &ndras.

Banken svarar inte for skada som beror pa att kunden inte har
informerat banken om att ovan namnda uppgifter har andrats.

Kunden forbinder sig ocksa att vid behov meddela banken om
forsaljning av vardepapper i férvaret eller beloppet av den betalning
eller kreditering som kunden fatt genom inlésen om banken inte pa
annat sétt far sddan information.

10. Bankens pantratt

Den egendom som finns pa vardeandelskontot/i férvaret och de
medel som finns pa forvaltningskontot utgor sakerhet for de fordringar
pa avgifter och kostnader som banken har pa kunden betraffande
forvaltningen av de vardeandelar/vardepapper som finns pa
vardeandelskontot/i férvaret samt for fordringar i anslutning till
kundens uppdrag och drojsmalsrantor for dessa

For att trygga sina fordringar i anslutning till de tjanster som banken
erbjuder kunden har banken ratt att anséka om att pantréatt inskrivs
p& kundens vardeandelskonto/i kundens forvar och p& kundens
férvaltningskonto samt att registrera férbud mot éverféring som galler
vardeandelskontot/férvaret.
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Ifall kunden inte erlagger denna fordran har banken réatt att till
marknadspris realisera en tillracklig méngd av
vardeandelar/vardepapper for att fa sin fordran tackt 30
kalenderdagar fran det att banken skriftligen har meddelat kunden
om att bankens fordran forfaller. Tidsfristen borjar i enlighet med
punkt 22. Bankens meddelanden.

For att uppfylla sina skyldigheter i anslutning till en vardepappers-
affar som lamnats for clearing har banken pantréatt till den varde-
andel som pa grund av vardepappersaffaren har registrerats pa ett
s&dant kommissionskonto om avses i lagstiftningen. Vad som har
sagts om vardeandelar ska pa motsvarande satt tillampas pa salda
och kopta vardepapper som har overlatits till ett utiandskt forvarings-
institut, en utlandsk clearingorganisation eller clearingpart for av-
veckling av vardepappersaffaren och p& hanforlig kontoratt.

11. Kundens ansvar och ersattningsskyldighet
Kunden svarar for att banken har tillgang till tillrackliga medel for
utforandet av de atgarder som avses i avtalet.

Kunden férbinder sig att till banken pa begaran éverlata en
dokumentutredning som behdvs for att genomféra de atgarder detta
avtal forutsatter.

Kunden ar skyldig att ersatta banken de skador som orsakas av att
kunden inte uppfyller sina skyldigheter enligt detta avtal. Sddana
skador kan bland annat vara extra kostnader och arbete till foljd av
avtalsbrott, sanktionsavgifter som banken har erlagt samt kostnader
till foljd av kursférandringar.

Kunden ar ocksa skyldig att till fullt belopp ersatta en sadan skada
och 6vriga kostnader, vilka orsakas banken till féljd av en registrering
som utforts utifrdn kundens eller kundens ombuds ogrundade
registreringsansokan eller for att kunden vagrar ge sitt samtycke till
att en felaktig registrering korrigeras.

For att undvika ersattningsskyldigheten ar kunden skyldig att pavisa
att varken kunden eller kundens ombud har handlat oaktsamt.

Ifall Agarandelen nér flaggningsgransen (gar éver eller under) ar
kunden skyldig att meddela detta p& det satt som forutsatts i lagen
och marknadsreglerna direkt till vederborlig instans.

12. Bankens ansvar och ersattningsskyldighet

Banken svarar for direkt skada som orsakats kunden pé grund av
bankens fel eller férsummelse. Banken svarar inte for medelbar eller
indirekt skada, sdsom utebliven avkastning. Banken svarar inte heller
for skada som orsakats en tredje part.

Om véardepapper som inlamnats till forvar forsvinner eller forstors pa
grund av en handelse som kan anses bero p& banken, meddelar
banken kunden detta och inférskaffar motsvarande véardepapper. Om
detta inte &r mojligt, ersatts vardepappret till marknadskursen fér den
dag d& skadan upptécktes.

Banken har ratt att doda ett forsvunnet eller forstort vardepapper for
kundens réakning.

Banken svarar inte for de skador som kan orsakas pé grund av
utlandska forvaringsinstituts eller vérdepappers- och clearing-
centralers betalningsoférmaga eller konkurs eller stérningar i deras
system. Banken ansvarar endast for att den tillrackligt omsorgsfullt
véljer de forvaringsinstitut som den anvander samt regelbundet foljer
upp deras verksamhet. Om ett utlandskt forvaringsinstituts
verksamhet orsakar kunden skada vidtar banken atgarder den anser
vara rimliga for att formedla skadestandsansprak till det utlandska
forvaringsinstitutet om kunden s& kraver.

Maximibeloppet for skadeerséttningen begrénsas till den skadade
egendomens marknadsvarde vid den tidpunkt d& bankens fel eller
férsummelse uppdagades eller borde ha uppdagats.

Banken svarar inte for skada som eventuellt kan uppsta i samband
med kop, innehav eller utbyte av vardepapper till féljd av politiska,
réttsliga eller pa forhand oférutsagbara risker.

Banken ansvarar inte for valutakursrisk som orsakas kunden till f6ljd
av andringar i valutakurser eller valutahandel och inte heller fér
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eventuella rantekostnader i anslutning till kundens uppdrag.

Banken ansvarar inte for att de uppgifter som en emittent eller annan
tredje part delat och/eller banken eventuellt vidareférmedlat &r
korrekta.

Banken &r inte skyldig att undersdka ursprunget, aktheten, ikraft-
trddandet eller bindande inverkan avseende de uppgifter som inne-
havaren av vardepappren, forvaringsinstituten eller emittenterna
meddelat eller dokument eller férsékran som getts for dessa eller
andra liknande omstéandigheter.

Dessa villkor begransar inte kundens rattigheter enligt lagstiftningen
avseende vardeandelar och vardepapperskonton, vilka inte kan
avtalas bort.

13. Anvandning av utomstaendes hjalp och éverlatelse av
kunduppgifter

Banken har ratt att pa eget ansvar anvanda utomstaendes hjalp for
att skéta de dligganden som namns i dessa villkor. | sédana fall far
kunduppgifter endast Iamnas i den utstrackning som behdvs for att
genomfdra uppdraget.

Uppgifter om vardeandelskontot/férvaret ges till myndigheterna
endast med kundens samtycke eller om ifrdgavarande stats lag,
myndighetsféreskrifter, marknadsregler eller handelssed sa kraver.
Dessutom har banken en sarskild skyldighet att pa begaran lamna
uppgifter om kundmedel och villkor for vissa forvar for en kunds
rékning till Finansinspektionen eller annan behdrig myndighet,
boférvaltare av konkursbo, utredningsman for saneringsforfarande,
utsékningsmyndighet och Verket for finansiell stabilitet.

14. Minderarig

For en minderarig kunds rakning ska detta avtal undertecknas och
uppsagas av bada foraldrarna tillsammans i deras egenskap av
intressebevakare.

Vardera av foraldrarna har ratt att ensam ge uppdrag at banken om
kop, teckning och forsaljning samt anvisningar om atgarder och
registreringar som galler den minderarigas egendom pa
vardeandelskontot eller i vardepappersforvaret, om inte banken
skriftigen meddelas annat.

Banken ska skriftigen meddelas andringar i intressebevakningen.

15. Andra an skriftliga uppdrag
Kunden ska ing& ett separat avtal for att kunna ge uppdrag t.ex. per
telefon, med fax eller i natbanken.

16. Kontroll och identifiering av vardepapper som inlamnas till
férvar samt rapporter som banken sammanstéller

Banken har tre (3) bankdagar till sitt forfogande for att granska
vardepapper som inlamnats till forvar.

Utlandska vardepapper godkanns till kundens forvar efter att bankens
utlandska forvaringsinstitut har granskat vardepapperen och godkant
dem. Banken meddelar separat kunden om att vardepappren har
godkants till forvar.

Banken svarar inte for aligganden som forfaller innan vardepapperen
har registrerats i forvaret.

Da vardeandelar eller vardepapper 6verlats upphor forvaltningen nar
kunden anses ha framfort en éverlatelsebegaran till banken.

Banken har ratt att sammanstalla erforderliga rapporter éver
vardepappren till den del MiFID Il krver det. Rapporterings-
mojligheten forutsatter att banken kanner till en organisationskunds
LEI-kod eller en privatkunds alla medborgarskap eller annan
identifikation och identifierare. Om kunden befullméktigat en annan
person att skota sina arenden ska banken kénna till motsvarande
uppgifter om den befullmaktigade.

Om kunden i sitt férvar har finansiella instrument med havstangs-
effekt eller om forvaret &r forknippat med affarstransaktioner i
anslutning till villkorlig skuld samtycker kunden till att banken inte ger
kunden nagra rapporter for dessa instrument.
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17. Medlens ursprung

Kunden forsékrar att inga tvivelaktiga eller kriminella omstandigheter
ar forknippade med den férmdgenhet som omfattas av kundens
uppdrag eller ingar i kundens vardeandelskonto/vardepappersforvar
samt att det inte &r frdga om att undanrdja eller délja sddan
formdgenhets egentliga natur, ursprung, placering eller darmed
forbundna réattigheter eller disposition.

Om banken pa grund av uppgifter som meddelats banken eller pa
annat satt kommit till bankens k&nnedom har anledning att misstanka
att formogenheten harror fran tvivelaktiga affarer, har banken réatt att
omedelbart avbryta pdgaende uppdrag samt att anméla arendet till
centralkriminalpolisens utredningscentral samt bista utrednings-
centralen med alla uppgifter och dokumentation av betydelse for
utredning av misstankarna.

18. Bankens rétt att avbryta atgarder/sparra kontot

Banken har ratt att omedelbart avbryta atgarderna samt sparra
vardeandelskontot, férvaret och forvaltningskontot d& banken har
grundad anledning att misstanka att tgarderna anvands for
lagstridigt andamal eller pa ett satt som kan orsaka skada eller
skaderisk for banken eller tredje part.

19. Overforing av hela vardeandelskontot

Euroclear Finland Oy:s férhandsinformation till banken om 6verféring
av kundens vardeandelskonto till en annan kontoforvaltare jamstalls
med att kunden séger upp detta avtal, utom i de fall da det trots
vardeandelskontots dverforing aterstar formogenhet i det varde-
pappersforvar som avses i detta avtal. Banken har d rétt att 6ppna
ett nytt vardeandelskonto fér kunden for att kunna uppréatthalla
forvaret. Dessa villkor tillampas pa det nya vardeandelskontot.

Banken har ratt och skyldighet att p& begéran 6verlata kopior av de
dokument som ligger som grund for de registreringar som &r i kraft till
den kontof6rvaltare som tagit emot vardeandelskontot.

Banken stravar efter att enligt mojlighet genomfora de atgarder som
inte annu forverkligats och som namns i punkterna 3.2 Forvaltnings-
&tgarder och 3.3 Ovriga atgarder aven efter att banken har tagit emot
forhandsinformationen om 6verféringen av kontot. Banken har ratt
men &r inte skyldig att genomfora dessa atgarder om man erhallit ett
uppdrag for atgarderna eller om tidsfristen for atgarderna har borjat
innan banken tog emot férhandsinformationen om &verféring av
kontot.

Det vardeandelskonto som Euroclear Finland Oy 6verfor fran en
annan kontoférvaltare for férvaltning av banken stér till kundens
forfogande forst da banken slutgiltigt har tagit emot det
vardeandelskonto som 6verfors.

Vardeandelskontot kan inte dverféras om kontot ar pantsatt och ett
forbud mot 6verforing har registrerats pa kontot pa ansokan av
pantinnehavaren. Det ar inte heller mgjligt att dverféra kontot i de
sarskilda fall som ndmns i Euroclear Finland Oy:s stadgar. Om
kunden éverfor utlandska vardepapper till en annan forvaltare upphor
kundens kontorétt till dem att galla gentemot banken.

20. Andring av avtalet
Banken har ratt att andra dessa villkor.

Banken meddelar skriftligen, via natbanken eller annat varaktigt
medium om de andringar i villkoren som 6kar kundens skyldigheter
eller minskar hens rattigheter. Andringarna trader i kraft tidigast fran
borjan av den kalendermanad som narmast foljer 30 kalenderdagar
efter det att meddelandet har sants eller fran det att &ndringen har
publicerats i natbankstjansten eller ett annat varaktigt medium.

Avtalet fortloper med det andrade innehallet, om inte kunden séager
upp avtalet senast fem (5) bankdagar innan &ndringen trader i kraft.

Om andringar i priser och avgifter meddelar banken i Prislistan.

21. Avtalets giltighetstid och upphérande
Detta avtal géller tills vidare.

Kunden kan saga upp avtalet att upphéra fem (5) bankdagar fran det
att banken fatt kannedom om uppsagningen.
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Banken kan s&aga upp avtalet att upphéra 30 kalenderdagar fran det
att kunden fatt kannedom om uppséagningen.

Om kunden inte har ett forvaltningskonto enligt punkt 5. Forvaltnings-
konto, kan banken saga upp avtalet att upphoéra omgaende. Varde-
andelarna pa vardeandelskontot och 6vriga vardepapper i forvar
Overfors efter att avtalet har upphort till ett annat vardeandels-
konto/férvar som kunden anger, om kunden har betalt banken
avgifter, kostnader och 6vriga fordringar i anknytning till vardeandels-
kontot, vardeandelarna och 6vrigt forvar.

Om kunden trots bankens forfragningar inte anvisar ett

annat vardeandelskonto eller férvar, har banken ratt att sélja
vardeandelarna pa vardeandelskontot och de utlandska varde-
andelarna/vardepappren. Banken séljer vardeandelarna pa varde-
andelskontot och de utlandska vardeandelarna/vardepapperen via
marknadsplatsen om mgjligt och tidigast 30 kalenderdagar efter att
banken efter avtalets upphdrande eller i samband med avtalets
uppséagning skriftligen meddelat kunden om hens skyldighet att ange
ett nytt vardeandelskonto/forvar. Tidsfristen borjar i enlighet med
punkt 22. Bankens meddelanden. Banken betalar de vid forsaljning
uppsamlade medlen till kundens forvaltningskonto efter avdrag for
bankens kostnader och fordringar. Banken sénder i rekommenderat
brev de inhemska fysiska vardepappren till kundens adress som
banken senast haft kAnnedom om ifall kunden inte meddelar vart
banken kan sanda vardepappren. Banken har rétt att agera pa det
s&tt som namns ovan dven da avtalet upphér pa grund av annan
orsak &n uppséagning.

Ifall det inte finns formogenhet pa vardeandelskontot/i forvaret och
inga registreringar har gjorts pa det under arets lopp, har banken ratt
att avsluta vardeandelskontot/forvaret.

Efter det att avtalet har upphort svarar banken inte for eventuell
skada som orsakas av att nagon tidsfrist gatt ut. Banken svarar inte
heller, d& kunden sagt upp avtalet, for skada som orsakas av att
nagon tidsfrist eventuellt gar ut under uppsagningstiden, om kunden
inte gett anvisningar for uppségningstiden.

Tidsfristen borjar i enlighet med punkt 22. Bankens meddelanden. De
vardeandelar som finns pa vardeandelskontot dverfors till ett annat
vardeandelskonto som kunden anvisat efter det att avtalet har
upphort, férutsatt att kunden till banken betalat provisionerna och
avgifterna i anslutning till vérdeandelskontot och vardeandelarna.

22. Bankens meddelanden

Kunden anses ha fatt kainnedom om bankens meddelanden och
tidsfristen raknas ha bérjat, om inte annat pévisas, den sjunde (7)
kalenderdagen efter det att meddelandet har postats eller den dag d&
meddelandet har getts till budet eller meddelandet har publicerats i
natbankstjansten eller annat varaktigt medium till kAnnedom for
kunden.

Ifall kunden bor stadigvarande utomlands, anses kunden ha fatt
kannedom om meddelandet inom fjorton (14) kalenderdagar efter det
att meddelandet har sants, om inte annat pavisas.

23. Inspelning av samtal och lagring av meddelanden

Banken har en lagstadgad skyldighet att spela in samtal med och
spara meddelandena fran och till kunden i anslutning till erbjudande
av placeringstjanster som leder eller kan leda till mottagande,
férmedling eller genomférande av kunduppdrag. Banken har ratt att
anvanda inspelningar av samtal och annan lagrad data som bevis for
att avgora eventuella meningsskiljaktigheter gallande uppdrag.

Banken &r skyldig att pa begéran éverlamna lagrad data till behériga
myndigheter. En kopia av samtal med kunden som spelats in och
lagrade meddelanden fran och till kunden kan fas pa begéran under
fem ar, eller pa begéaran av behérig myndighet under sju ar.

24. Anvandning av person- och kunduppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar Banken personuppgifter d&
den levererar produkter och tjanster som parterna har avtalat om.
Dartill behandlar Banken personuppgifter i andra sammanhang,
s&som da det &r nodvandigt for att folja lagar och andra
bestammelser. Detaljerade uppgifter angdende behandlingen av
personuppgifter i Banken ges i Nordeas dataskyddsbeskrivning som
finns tillgangligt p& Bankens webbplats nordea.fi/sv.
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Du kan aven fa dataskyddsbeskrivningen gallande behandlingen av
personuppgifter genom att kontakta Banken. Dataskydds-
beskrivningen innehdller information om réattigheter i anknytning till
behandlingen av personuppgifter. Till rattigheterna hor bland annat
ratten att fa tillgang till personuppgifter, ratten till rattelse och ratten
till dataportabilitet.

Kunden som &r en juridisk person ska ge Nordeas
dataskyddsbeskrivning till de personer vars personuppgifter Kunden
overlater till Banken.

Kundens personkreditupplysningar kan anvandas vid ingaende av
avtal i anslutning till placeringstjanster eller i samband med skotsel
av Kundens placeringsuppdrag. Kreditupplysningarna inhamtas fran
Suomen Asiakastieto Oy:s kreditupplysningsregister.

Kundens uppgifter kan i enlighet med vid var tid géllande lagstiftning
lamnas till exempel till bolag i Finland eller utomlands, som vid var tid
tillhér samma inhemska eller utlandska koncern eller ekonomiska
sammanslutning som Banken, eller till annat bolag som enligt lag har
en sadan stallning att uppgifter kan lamnas till det.

Kundens uppgifter kan ocksa 6verlatas till annan tjansteleverantor for
identifiering av Kunden samt for utférande eller utredning av
arenden, om Kunden anvéander tjansten.

25. Odverstigligt hinder

En avtalspart ansvarar inte for skada som orsakats av ett
odverstigligt hinder eller av att avtalspartens verksamhet oskaligt
forsvaras av ndgon annan motsvarande orsak.

Avtalsparten &r skyldig att skriftligen eller p& annat sétt bevisligen
meddela den andra avtalsparten om &verstigligt hinder. Om ett
odverstigligt hinder géller banken kan banken meddela det i
riksomfattande dagstidningar.

26. Tillamplig lag och avgérande av tvister
P& avtalet och avgérande av tvister till foljd av avtalet tillampas finsk
lag.

Tvister till foljd av detta avtal avgors vid Helsingfors tingsratt. En
privatkund har dock rétt att vacka talan hos tingsratten pa sin hemort,
ifall kundens hemort finns i Finland.

Om banken sa 6nskar och om kunden &r en konsument som avses i
lagstiftningen och ger sitt samtycke, kan tvisten avgéras genom
skiljeforfarande enligt lagstiftningen avseende skiljeforfarande. | detta
fall svarar banken for skiljeménnens arvoden, om inte kunden
uppenbart ogrundat vackt eller motsatt sig talan.

Dessa villkor har avfattats pa finska, svenska och engelska. Ifall det
finns motstridigheter mellan dessa, géller den text som har avfattats
pa finska.

27. Séarskilda villkor som galler personer som bor i Férenta
staterna eller annat land med begrénsningar

Till personer som bor i Férenta staterna eller motsvarande lander med
begransningar marknadsfors inte placeringar och erbjuds inte
placeringsradgivning eller sddan information som kan anses vara
radgivning eller uppmaning.

Om kunden bor i Forenta staterna eller motsvarande lander med
begréansningsar har banken ratt att begransa de tjanster som erbjuds
enligt detta avtal utan separat meddelande. Banken har rétt att hava
avtalet utan den uppséagningstid som anges i punkt 21 ifall kunden
flyttar till Forenta staterna eller motsvarande lander med
begrénsningar. Kunden forbinder sig att omedelbart meddela banken
om flytt utanfor Finland.
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